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U} Technische Hinweise

e Beim gelieferten Produkt muss immer als Produktart Lagerfihiges Produkt gesetzt
sein

e Falls Fehler auftreten, wird der verantwortlichen Nutzer mit einer Aktivitat
benachrichtigt. Hinweise zur Fehlerbehebung kénnen in Log-Files zum Zeitpunkt
der Aktivitatserstellung gefunden werden.

e Weitere Details - siehe im Chatter von Ticket 8841 angehangte PowerPoint:
SUPPLIOT_MAIERHOFER - DBSchenker Schnittstelle - 3PL Connector.pptx

“& Konfiguration

Benutzer-Konfiguration Einstellungen > Benutzer &
Unternehmen > Benutzer

1. Benutzer auswéahlen

2. Abschnitt Technisch > "Mehrere Lagerorte verwalten" sowie "Mehrere Lagerhauser
verwalten" aktivieren, um das Konfigurieren der 3PL-Verbindungen zu ermdglichen

Sequenz-Konfiguration Einstellungen > Technisch >
Sequenzen
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Bitte stellen Sie sicher, dass die Sequenz der Stapeltransfer stock.picking.batch und
Vorgange stock.pickings in einem transfer-freundlichen Format unter Einstellungen >
Technisch > Sequenzen & Identifizierungen > Sequenzen ist.

1. D. h. folgende Symbole sollen in der Sequenz vermieden werden:

e \n

e -, - (langer und kurzer Bindestrich)
° (Leerzeichen)

e \\ (Backslash)

® \*

® ?

e "

e >, <

2. Erlaubt waren diese Symbole: z.B. / oder Klammern wie (, ), [, ]

Konfiguration der 3PL-Provider Lager > Konfiguration > 3PL-
Provider

e Im Feld Import Pfade muss die Angabe von multiplen Import-Ordnerpfaden
mittels Komma-Separator moglich sein. Als erster der Ordner fur die
Sendungsinformationen und anschlieBend der Ordner fiir Zustellnachweis (GIF-
Signaturen) angegeben werden. z. B.: /sendungsinformation, /signaturen . Die
Reihenfolge ist hierbei essenziell, da mittels Sendungsinformation wird unter
anderem das Feld Sendungsverfolgungsnummer gesetzt, iber welches das Mapping
fur die Signaturen lauft.

e 3PL-Provider "DB Schenker" muss als 3PL-Referenz SCH-MAI gesetzt sein

e 3PL-Provider"Post" muss als 3PL-Referenz SCH-POST esetzt sein

Konfiguration der 3PL-Verbindungen
Mehrere Konfigurationsmaoglichkeiten:

1. Lager > Konfiguration > Lagerhiuser > Neu / Bestehendes Lagerhaus auswahlen
> Tab: 3PL > Bestehende oder Neue 3PL Connection hinzufligen
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2. Lager > Konfiguration > 3PL Verbindung > Neu Oder bestehende auswahlen, um
diese zu bearbeiten

3. Lager > Konfiguration > Versandmethoden > Bestehende 3PL Connection
hinzufligen
Hinweis zu FTP Verbindungen (wie SFTP, FTPS): Falls kein FTP-Passwort vorhanden
ist, muss ein FTP-Keyfile gesetzt sein. Als Key-File kann z. B. .pem -File hochgeladen
werden. Wichtig dabei ist, wenn man das File mittels Editor 6ffnet, dann muss es
mit ----- BEGIN RSA PRIVATE KEY----- beginnen. pem -File kann mittels PUTTYgen
generiert werden

Versandmethoden-Konfiguration Lager > Konfiguration >
Versandmethoden

Bei Versandmethode namens Post muss 3PL Verbindung fiir Post gesetzt sein.

Lagerhaus-Konfiguration Lager > Konfiguration > Lagerhaus
> Tab: 3PL

Bei Lagerhaus von DB-Schenker muss 3PL Verbindung fiir DB-Schenker gesetzt sein.

Vorgangsarten-Konfiguration Lager > Konfiguration >
Vorgangsarten

Folgende Vorgangsarten mussen entsprechend der Kundenanforderung konfiguriert
werden:

e \organgsarten, die 3PL-Provider (wie z. B. DB-Schenker oder Post AG) betreffen
o Bei Vorgangsart mit Lieferung oder Interner Transfer muss
Reservierungsmethode auf manuell gesetzt sein

o Vorgangsart namens Unplanned Receipts
3PL-Eventgriinde-Konfiguration Lager > Konfiguration > 3PL
Eventgriinde

Nur bei Wunsch des Kunden kénnen fehlende User Event Reason manuell hinzugefligt
werden.
Fehlende Event Reasons werden angezeigt in 3PL Import Status-Info .

@® £} @ Prozessdurchlauf mit Demo-Daten

Voraussetzung: Es wurden zuvor o. g. Konfigurationen durchgefiihrt und die Demo-
Daten wurden geladen. Bei 3PL-Import wird die 3PL-Verbindung manuell gesetzt, bevor
auf den "Importiere Daten"-Button geklickt wird.
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1. Verkaufsangebot erstellen:
Anhand Demo-Datenbeispiel so/DEMO/@ee2 sieht man, dass wie folgt vorgegangen
wurde:

i. Verkauf > Angebote > Neu
ii. Kunde wurde eingetragen
iii. Produkte wurden eingetragen

iv. Es wurde auf Versand hinzufiigen geklickt, um entsprechende
Versandmethode (z. B. DB Schenker, DB Schenker Post) zu hinterlegen.
Nachtragliche Anderung ware (iber Klick auf Versandkosten aktualisieren
moglich.

v.Im Tab: Weitere Informationen > Lager wurde das bendtigte Lager gesetzt

vi. AnschlieBend wurde auf Bestatigen -Button geklickt. Dadurch wird
Verkaufsangebot zum Verkaufsauftrag umgewandelt (siehe Hinweis im

Chatter) und es wurde eine zugehdrige Lieferung erstellt, die im neu
erschienen Lieferung -Smart Button hinterlegt wurde.

il Verkauf Aufrige  Abarecmen  Abzurechnen firVerscherung  Produe  Berctwesen  Gesundhetsvesen Einstelngen  Kenfiguration 0 @ wycompany fsan Franciso) [

LIRS

t  Angebotgesendet - Verkaufsauftrag Nachvicht senden [N CL R ten Qe

nnnnn

2. 3PL-Export starten:
Hierflr muss bitte wie folgt manuell vorgegangen werden:
i. Auf Lieferung -Smart Button bei Verkaufsauftrag so/bpeEmo/eee2 klicken
ii. Uberpriife die 3PL Export Status Info, denn diese zeigt an, wenn Daten fir
3PL-Export fehlen, welche vor den Start des 3PL-Exports eingetragen werden

mussen

iii. Auf send to 3pPL klicken, um Erstellung sowie Versand des 3PL Export Datei
auszuldsen. AnschlieBend wird eine Benachrichtigung oben in der rechten Ecke
angezeigt, ob der Export erfolgreich war.

iv. Uberpriife, ob neue Aktivititen fiir verantwortlichen User, der beim
betroffenen Lagerhaus > Tab: 3PL hinterlegt wurde, erstellt wurden

V. Tab: 3PL > Button 'Open Details' bei 3PL Export anklicken, um weitere
Details einzusehen
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EXP/2025/00000001 Mitchel Admin - 25 e
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Zavier ' B
.

Mitchell Admin - - 2 e
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Verbindung oBs
Witchell Admin - - 22 e
Unterehmen My Compary (San Francsco) & GO SCH-MALWH_OUT DEMO_0002 2025081212421 Tcsv 3PLExport enstellt
vorgange
Referenz Kontokt  Geplantes Datum  Refercnzbeleg  Stapeltransfer  Unternehmen Stus 3PLEport Sttus-nfo PLimport Status-nfo =
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3. Download 3PL-Import-Dateien:
Annahme: Download-Prozess erfolgte bereits tiber 3PL-Verbindung.

i. Navigiere zu Lager > 3PL > Imports , um zu kontrollieren, was
heruntergeladen wurde.

ii. Wahle die gewlinschten Importe (z. B. IMP/DEMO/@@0R0O0O1 bis
IMP/DEMO/@00000e6 ) aus und klicke anschlieBend auf Aktionen > 3PL-Daten

importieren

® Liger Doescrt Voarge Procute L Berchtswesen  Korfguraton

3PLimporte

iii. Im Import selbst kann mittels Klick auf eine Import-Zeile eine Detail-Ansicht
geoffnet werden, in der man auf verlinkten Vorgang oder Produkt klicken
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iv. Auch ist eine Kontrolle im zugehdérigen Vorgang selbst moglich: Lager >

Vorgidnge > gewiinschte Vorgangsart auswihlen (z. B. Lieferung) .Im Tab:
3pL sieht man nun auch die durchgefiihrten Importe. Um weitere Details des
einzelnen 3PL Imports einzusehen, kann wieder auf open Details -Button

geklickt werden.
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Beschreibung

Hier ist die Bedarfsmenge ungleich
der gelieferten Menge, daher wurde
eine Aktivitat im Chatter flr den
verantwortlichen User hinterlegt. Im
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3PL Import Vorgang Beschreibung

nachsten Schritt kann beispielsweise
der User bei 3PL-Provider
nachurgieren, 3PL Provider kann dann
nochmal ein Import-File mit selben
Bestell-Nr. zur Verfligung stellen,
welches wieder vom System
importiert wird. Dabei wird dann die
Menge wieder um die neu importierte
Menge erhoht. Wenn die
Bedarfsmenge der gelieferten Menge
entspricht, dann wird automatisiert
der Vorgang validiert.

Dies stellt den Standardfall dar:

Bedarfsmenge ist gleich der

gelieferten Menge, die nun importiert
IMP/DEMO/ 00000002 WH/OUT /DEMO/ 0002 .

wurde. Aktualisierte Felder: status

Tatsachliches Datum,

Referenzbeleg , Menge

Hier wird der Lagerstand fir ein

IMP/DEMO/00000003 -
Produkt aktualisiert.

Dieser Vorgang ist ein ungeplanter
IMP/DEMO/ 00000004 WH/OUT/DEMO/ 0003 Vorgang und wurde durch den Import
erstellt.

Aktualisierte Felder: 3PL Import
IMP/DEMO/ 00000005 WH/OUT/DEMO/ 0002 Status-Info, Tab: Zusatzliche

Infos > Sendungsverfolgungsnummer .

Beim Import wird ein Zustellnachweis
IMP/DEMO/00000006 WH/OUT/DEMO/ 0002 (= Signatur als GIF-Datei) im Chatter
angehangt.

Hinweis: Bei einem Fehlerfall von einem 3PL Import oder 3PL Export ist es
empfehlenswert, zu prifen, ob neue Aktivitaten flr den verantwortlichen User erstellt
wurden. In den Aktivitdten und im Log werden u. a. hilfreiche Informationen fir die
Fehlerbehebung mitgeliefert.
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